ALGEMENE VOORWAARDEN
FYSIOFITNESS

Fysiotherapiepraktijk Spaland
Gevestigd te: Koekoekslaan 39 3121 XJ Schiedam
KvK-nummer: 88742377

E-mail: info@fysiospaland.nl
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Artikel 1 — Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten
en deelname aan fysiofitness bij Fysiotherapie Spaland

2. Door inschrijving verklaart de deelnemer zich akkoord met deze
voorwaarden.

3. Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 2 — Intake (verplicht)

Voor startende deelnemers is een intake verplicht.

2. Tijdens de intake worden de gezondheidstoestand, trainingsdoelen en
eventuele medische bijzonderheden besproken.

3. De praktijk behoudt zich het recht voor deelname te weigeren of
aanvullende voorwaarden te stellen indien dit medisch of
veiligheidstechnisch noodzakelijk wordt geacht.

4. Zonder intake kan geen deelname plaatsvinden.

—

Artikel 3 — Begeleiding

1. De trainingen worden verzorgd door een fysiotherapeut of door een
gediplomeerde sportinstructeur die in nauw overleg en samenwerking staat
met de fysiotherapeuten van de praktijk.

2. De deelnemer is verplicht aanwijzingen en instructies van medewerkers op
te volgen.
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Artikel 4 — Gezondheid en verantwoordelijkheid

1.

2.

3.

De deelnemer verklaart naar beste weten in staat te zijn om verantwoord
deel te nemen aan fysiofitness.

De deelnemer is verplicht relevante medische informatie volledig en naar
waarheid te verstrekken.

Bij twijfel over de belastbaarheid dient de deelnemer vooraf overleg te
voeren met een arts of behandelend therapeut.

Artikel 5 — Betaling en tarieven

4.

1. De geldende tarieven zijn beschikbaar via de praktijk of website.
2.
3. Bij betalingsachterstand kan de toegang tot fysiofitness tijdelijk worden

Betaling geschiedt via automatische incasso of op overeengekomen wijze.

opgeschort.
Tariefswijzigingen worden minimaal 30 dagen vooraf aangekondigd.

Artikel 6 — Duur en beéindiging

—

. Het lidmaatschap wordt aangegaan voor de overeengekomen periode.

Bij een overeenkomst voor onbepaalde tijd geldt een opzegtermijn van één
maand.
Opzegging dient schriftelijk of per e-mail te geschieden.

Artikel 7 — Annulering en no-show

1.

2.

Afspraken of gereserveerde trainingsmomenten dienen minimaal 24 uur
vOOr aanvang te worden geannuleerd.

Bij annulering binnen 24 uur of bij niet verschijnen (no-show) behoudt de
praktijk zich het recht voor de gereserveerde sessie volledig in rekening te
brengen of in mindering te brengen op het tegoed.

In geval van overmacht kan de praktijk besluiten hiervan af te wijken.

Artikel 8 — Gebruik van faciliteiten

1.
2.

Deelname en gebruik van apparatuur geschiedt op eigen risico.
Passende sportkleding en schone binnenschoenen zijn verplicht.



3. Ongepast of onveilig gedrag kan leiden tot onmiddellijke beéindiging van

deelname zonder restitutie.

Artikel 9 — Aansprakelijkheid

1.

2.

Deelname aan fysiofitness geschiedt te allen tijde op eigen risico van de
deelnemer.

De praktijk is niet aansprakelijk voor blessures, letsel of gezondheidsschade
ontstaan tijdens of als gevolg van deelname, tenzij sprake is van
aantoonbare opzet of grove nalatigheid.

De praktijk is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van het niet
opvolgen van instructies of het verzwijgen van medische informatie.

De praktijk is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
persoonlijke eigendommen.

ledere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende
geval wordt uitgekeerd door de beroeps- of
bedrijffsaansprakelijkheidsverzekering.

Indien geen verzekeringsuitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid
beperkt tot maximaal het bedrag dat de deelnemer in de drie maanden
voorafgaand aan het schadevoorval heeft betaald.

Artikel 10 — Privacy

1.
2.

Persoonsgegevens worden verwerkt conform de geldende AVG-wetgeving.
De privacyverklaring is beschikbaar via de praktijk.

Artikel 11 — Klachten en geschillen

1. Klachten dienen binnen 14 dagen schriftelijk te worden gemeld.
2.
3. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

arrondissement waar de praktijk is gevestigd.



